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שאלות ותשובות למכרז מס' 2/18
העברה של חדרי מחשב עבור משרד הכלכלה והתעשייה
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הכלכלה והתעשייה בהתייחס למכרז שבנדון.
יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

שאלה מס' 1
סעיף 4.4
נבקש להבהיר מה משמעות "יבוצע סימון לכל הכבילה".
תשובה
יש לבצע סימון לחיבורי  הכבילה בכדי שניתן יהיה לחבר בחזרה את הציוד במקומות החדש. למשל בצד אחד PORT (כניסה) בכרטיס הרשת בשרת ובקצה השני PORT במתג (SWITCH)

שאלה מס' 2
סעיף 4.4
בתחילת הסעיף נרשם שהמציג יקבל את מיקום השרת באתר החדש ממשרד הכלכלה. לקראת סוף הסעיף מופיע כי על המציע להגיש תוכנית על הרכבת הציוד בארון – נבקש להבהיר על איזו תוכנית מדובר.



תשובה
על המציע למכרז זה,  להציג תוכנית פעולה המתייחסת לכל שלבי ההעברה של הציוד מאתרי המשרד הנוכחיים לאתר החדש.  
המשרד יעביר לזוכה לאחר זכייתו במכרז,  תרשים של ארונות התקשורת/שרתים   ובאיזה ארון יותקן  כל שרת/ציוד תקשורת.  על הזוכה  לבצע את ההתקנות בהתאם לתכנון זה ובתאום עם נציגי האגף.  

שאלה מס' 3
סעיף 4.4
בסעיף האחרון – האם הכוונה לבדיקות חומרה?
תשובה
כן .

שאלה מס' 4
סעיף 5.3
לא ברור הקשרו של הסעיף לאופי הפרויקט. המעבר עצמו לא ייקח יותר ממספר ימים  ולא ברור אילו נושאים יכולים להיוותר פתוחים לאחר סיום המעבר. מבוקש למחוק סעיף זה ולחילופין להבהיר אילו נושאים עלולים להישאר פתוחים בסיום תקופת ההתקשרות.
תשובה
סעיפים 5.3 ו- 5.4 למפרט המכרז יימחקו.



שאלה מס' 5
סעיף 5.4
ככל וייעשה שימוש בקבלני משנה ו/או השכרת ציודים לצורך המעבר, שהרי במצב של ביטול על פי הסעיף, הספק יספוג עלויות אלו עליו שלא בצדק. לאור האמור, מבוקש להוסיף כי המשרד יישא גם בעלויות שהספק נטל על עצמו לצורך ביצוע העבודות ולא ניתן לבטלן.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 6
סעיף 4.7 להסכם
מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: שלא אושר על ידי המשרד.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 7
סעיף 7.5 להסכם
מבוקש לקבוע כי התנהגות של אחד העובדים שלא בהתאם להוראות החוק תעמיד למשרד זכות לדרוש אי הצבתו של העובד בפרויקט אולם לא תיחשב כהפרה של ההסכם.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.


שאלה מס' 8
סעיף 8.2 להסכם
מבוקש לשנות את הסעיף כך ששיפוי / פיצוי יהא כפוף לקיומו של פס"ד / הסכם פשרה, ובתנאי כי המשרד העביר לספק את התביעה ו/או הדרישה מיד לאחר קבלתה, אפשר לספק להתגונן ולא התפשר ללא אישורו מראש ובכתב.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 9
סעיף 8.3 להסכם
מבוקש כי קיזוז ייעשה מכוח התקשרות זו בלבד.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין בנושא זה. 

שאלה מס' 10
סעיפים 9.4+17.6 להסכם
אין זה מקובל לבקש מעובדי הספק להתחייב ישירות מול הלקוח. עובדי הספק חתומים על שמירת סודיות ומניעת ניגוד עניינים במסגרת חוזי העסקתם. מבוקש לבטל דרישה זו ולקבוע כי על נספח זה יחתמו מורשי החתימה של הספק.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה



שאלה מס' 11
סעיף 14 להסכם על תתי סעיפיו
כמקובל בתחום, מבוקש לשנות את הסעיף כך שאחריות הספק לנזקים הינה אחריות על פי דין ולנזקים ישירים בלבד. 
כמו כן, מבוקש להבהיר כי חבות הספק תוגבל  לסך התמורה ששולמה בפועל על ידי המשרד. 
כמו כן, נבקש להבהיר כי אחריות הספק לא תחול במידה והנזק/הפגיעה נגרמו כתוצאה ממעשה ו/או מחדל ו/או זדון של המשרד  ו/או מי מטעמו.

תשובה
הבקשה נדחית שכן אחריותו של נותן השירותים הינה גם בגין נזקים עקיפים ובנוסף הביטוח הנדרש ממנו מכסה גם נזקים עקיפים. יחד עם זאת, הסעיף ישונה ובמקומו יפורטו גבולות  האחריות כדלקמן: 
14.1.  נותן השירותים יישא באחריות לכל נזק שייגרם למשרד/למזמין או לצד שלישי כלשהוא, עקב מעשה או מחדל, טעות או השמטה מקצועיים שנעשו במתכוון או בפזיזות או ברשלנות שלו ו/או של מי מעובדיו ו/או שלוחיו במסגרת פעולתם על פי הסכם זה.
14.2.  גבול אחריות נותן השירותים לפיצוי ו/או לשיפוי המשרד /המזמין בגין נזקים שנגרמו למשרד יהיה בסכום  השווה לסך התמורה המגיעה על פי ההסכם לתקופת 18 החודשים שבסמוך לפני אירוע  הנזק (או לחילופין סכום השווה ל- 18  חודשים על פי הממוצע החודשי של התמורה בהתאם  לתמורה הכוללת לאורך כל תקופת  ההסכם מחולקת במספר חודשי ההסכם,    (הגבוה מביניהם) בכל מקרה לא יפחת גבול האחריות מאשר  סך 500,000 $  אם הנזק אירע לפני שחלפו 18 חודשים ממועד תחילת תוקפו של ההסכם, יקבע גבול אחריותו של  נותן השירותים  כאמור לעיל על פי התמורה הכוללת אשר הייתה צפויה להיות משולמת לנותן השירותים  על פי ההסכם בתקופת 18 החודשים הראשונים להסכם (או הסכום המחושב ל- 18 חודשים על פי הממוצע החודשי,  לפי הגבוה מביניהם).
14.3.  מובהר בזאת כי הגבלות האחריות דלעיל לא תחולנה על:
     14.3.1 נזקים לגוף ו/או נזקים לרכוש מוחשי;
      14.3.2 נזקים שייגרמו על ידי מעשה או מחדל, טעות או השמטה שנעשו במתכוון ו/או בפזיזות ו/או ברשלנות רבתי של נותן השירותים  ו/או עובדיו ו/או שלוחיו;
     14.3.3 מעשה או מחדל, טעות או השמטה שנעשו שלא לצורך ביצוע עבודות נשוא הסכם זה;
    14.3.4 הפרת חובת סודיות ו/או הפרת זכויות יוצרים על ידי נותן השירותים  ו/או עובדיו ו/או שלוחיו;
     14.3.5  גניבה ו/או הפרת חובת נאמנות על ידי נותן השירותים  ו/או עובדיו ו/או שלוחיו;
     14.3.6 תביעות המוגשות נגד נותן השירותים  במישרין על ידי צד שלישי כלשהו בגין נזקים שנגרמו לו.


שאלה מס' 12
סעיף 14.1.2 להסכם
מבוקש למחוק את המילה "עקיפה" (פעמיים) בסעיף זה.  
תשובה
ראה מענה לשאלה 11.

שאלה מס' 13
סעיף 20.1.1 להסכם
מבוקש כי בטרם יבצע המשרד בעצמו ו/או באמצעות אחר, יעביר לספק הודעה מראש ובכתב אודות כוונתו לעשות כן, תוך מתן הזדמנות לתיקון.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל עפ"י דין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 14
סעיף  20.2 להסכם
מבוקש למחוק את המילה: "והעקיפות" .
 מבוקש להבהיר כי שיפוי / פיצוי יהא כפוף לקיומו של פס"ד / הסכם פשרה, ובתנאי כי המשרד העביר לספק את התביעה ו/או הדרישה מיד לאחר קבלתה, אפשר לספק להתגונן ולא התפשר ללא אישורו מראש ובכתב.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה



שאלה מס' 15
סעיף 21 על תתי סעיפיו
1. האם ניתן כי חילוט הערבות יעשה בכפוף למתן הודעה מראש ובכתב בת 14 ימים תוך מתן הזדמנות לתיקון?
2. האם ניתן להבהיר כי במקרה של סיכול/ כוח עליון ו/או בשל נסיבות שאינן תלויות/קשורות בספק,  הערבות לא תחולט?
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל עפ"י הוראות הדין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 16
סעיף 21.10 להסכם
מבוקש לשנות את הסעיף כך שפיצוי מוסכם יהא כנגד נזקי ממשיים.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 17
כללי
האם ההצעה צריכה לכלול גישור השרתים לאחר ההתקנה  (כבלי נחושת , אופטי ) או לחשמל את השרתים ?
תשובה
חשמל - כן
נחושת, אופטיקה - לא
שאלה מס' 18
כללי
האם הלקוח יפעיל את יצרני הציוד השונים לטובת ליווי הפרויקט – במקרה שתידרש אסקלציה?
תשובה
נותן השירותים  אחראי לתקינות הציוד מרגע פרוקו ועד לאחר להפעלתו מחדש  באתר המשרד. למען הסר ספק, יובהר כי  כל תקלה שתקרה לציוד בזמן העברה ועד ההפעלה בחדר החדש הינה באחריות נותן השירותים.

שאלה מס' 19
כללי
האם ניתן לבצע מיפוי בשעות היום ?
תשובה
כן.

שאלה מס' 20
כללי
האם פרויקט המעבר יתבצע ביום או בלילה ?
תשובה
ביום. במידת הצורך- אם יהיו עיכובים, ימשך ללילה. 

שאלה מס' 21
סעיף 14 להסכם
אנו מבקשים להוסיף תת סעיף חדש בנוסח הבא: "למרות האמור בכל מקום אחר, למעט במקרה של נזק גוף או נזק בזדון, אף צד לא יישא באחריות לנזק עקיף או תוצאתי וסך אחריותו המצטברת של כל צד לא יעלה על גובה התמורה". נא אישורכם.
תשובה
ראו מענה לשאלה 11 

שאלה מס' 22
סעיף 15 להסכם
אנו מבקשים לעדכן את נוסח הסעיף עפ"י הנוסח שלהלן:
נותן השירותים מתחייב לרכוש ולקיים, בין באמצעותו ובין באמצעות מי מטעמו, את כל הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולהציג למשרד הכלכלה והתעשייה את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 23
סעיף 15.2 ו' להסכם
אנו מבקשים להוסיף בסוף הסעיף את המשפט: " למעט החלק עליו פעלו במישרין".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 24
נספח 6 להסכם
1)  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי – סעיף 6:
אנו מבקשים להוסיף בסוף הסעיף את המשפט: "למעט החלק בו פעלו במישרין ובתת גבול אחריות של 1,750,000 ₪ למקרה ולתקופת ביטוח"
2) ביטוח משולב לאחריות מקצועית וחבות מוצר – סעיף 3:
אנו מבקשים להוסיף לאחר: "אחריות צולבת – Cross Liability" את המשפט: "אולם לא תכוסה אחריות המדינה כלפי נותן השירותים" 
3) כללי – סעיף 2:
להוסיף את המילה "לרעה" לאחר המילה "צמצום".
4) כללי – סעיף 7:
לאחר המילה "פוליסות" להוסיף את המשפט "למעט אחריות מקצועית משולב חבות מוצר".
תשובה
1) הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח. ככל שיוצג אישור ביטוח שבו גבול האחריות בגין ביטול חריג זה לא יפחת מ- 25% מגבול האחריות הנדרש של ביטוח אחריות כלפי צד שלישי בתוספת המשפט "למעט פריט/חלק הרכוש עליו פעלו במישרין" – האישור יתקבל.
2) הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג בנוסח הבא: "למעט תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה"
3) הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
4) הבקשה מתקבלת. בנספח 6 להסכם ההתקשרות תחת הכותרת כללי סעיף 7 לאחר המילה "פוליסות" יתווספו המילים "למעט אחריות מקצועית משולב חבות מוצר".

שאלה מס' 25
כללי
בכנס ספקים שהתקיים ב-31/01/2018 נאמר שבמקרה של תקלה אלקטרונית הלקוח יפעיל את ספק השרות. נבקש אישורכם.
תשובה
נותן השירותים  אחראי לתקינות הציוד מרגע פרוקו ועד לאחר להפעלתו מחדש  באתר המשרד. למען הסר ספק, יובהר כי  כל תקלה שתקרה לציוד בזמן העברה ועד ההפעלה בחדר החדש הינה באחריות נותן השירותים.

שאלה מס' 26
כללי
בכנס ספקים נאמר , כי המשרד יבצע את חיווט הכבילה בארונות. נבקש אישורכם
תשובה
כן.




שאלה מס' 27
סעיף 4 עמוד 4
נבקש הבהרה להוסיף לסעיף זה סעיף הכולל את התחייבויות המשרד במסגרת היערכות לביצוע הפרויקט כדלקמן:
1. המשרד מתחייב כי הוא אחראי בכל העת, לרבות יום לפני ביצוע השירותים ע"י נותן השירותים, לגיבוי מלוא הקבצים, הנתונים או התוכנות באופן ומידה שהוא מוצא לנכון. 
2. המשרד מצהיר ומתחייב כי פריטי הציוד שימסרו לידי נותן השירותים לשם העברתם על פי הסכם זה, לרבות כל פרטי ציוד תקשורת, יהיו תקינים ושלמים במועד מסירתם לידי נותן השירותים לשם העברתם כאמור בהסכם זה.
3. המשרד מצהיר ומתחייב כי יספק לנותן השירותים את כל המשאבים הפיזיים, משאבי כוח אדם, המידע, הנתונים וכד' הדרושים במהלך ולשם ביצוע הפרויקט ויבצע את כל ההכנות הנדרשות לצורך הכנת האתר החדש בהתאם לדרישות נותן השירותים, לרבות הכנת התשתיות הפסיביות וקבלת כל אישור הנדרש לאתר זה לצורך ביצוע העברה.
תשובה
סעיפים 1 + 2 מקובלים 
סעיף 3 – המשרד מתחייב כי יספק לנותן השירותים גישה לכל המשאבים הפיזיים הדרושים לצורך ביצוע הפרויקט .

שאלה מס' 28
סעיפים 7.6+9.4.1.4 עמודים 13+16
ישנה סתירה בין הסעיפים בהתייחס למועד האספקה, בסעיף 7.6 מאוזכר 7 ימים ובסעיף 9.4.1.4 מאוזכר 30 ימים. נבקש הבהרתכם


תשובה
סעיף 7.6 וסעיף - 9.4.1.4 יתוקנו כלהלן: 
סעיף 7.6 :
"לרשות המציע ציוד הדרוש לפירוק, אריזה והרכבה של ציוד המחשוב הקיים אצל המשרד כאמור  לעיל או המציע מתחייב לרכוש או לשכור לכל תקופת ההתקשרות את כל הציוד האמור ולהעמידו לצורך מתן השירותים נשוא מכרז זה, בהתאם להוראות המכרז על כל נספחיו, הכל בתוך 14 ימים ממועד קבלת הודעת הזכייה. "
סעיף 9.4.1.4 :
"ציוד- על המציע לצרף להצעתו הצהרה כי לרשותו הציוד הדרוש להעברת ציוד המחשב, כאמור בסעיף 7.5 לעיל או התחייבות חתומה, לרכוש או לשכור לכל תקופת ההתקשרות את כל הציוד האמור ולהעמידו לצורך מתן השירותים נשוא מכרז זה, בהתאם להוראות המכרז על כל נספחיו, הכל בתוך 14 ימים ממועד קבלת הודעת הזכייה. נוסח ההצהרה ו/או ההתחייבות יהיו בנוסח המצ"ב כנספח ז'." 

שאלה מס' 29
סעיף 9.4.1.6 עמוד 16
נבקש אישורכם כי עבור חברי הצוות המוצע נספח י' למכרז יוגש רק בכפוף לזכייה
תשובה
בסעיף 9.4.1.6 ימחקו  המילים :
" תצהיר המעיד על היעדר רישום פלילי של המציע, האחראי המקצועי וכל אחד מחברי הצוות וכן ייפוי כוח והרשאה למשרד לקבלת מידע ממשטרת ישראל בנוסח המצורף כנספח י'."
נספח י' יימחק
ברשימת הנספחים- ימחקו שתי השורות של נספח י'

שאלה מס' 30
נספח ז' עמוד 35
"הספק מתחייב להעמיד את מלא הציוד הנדרש..." מהו הציוד הנדרש? דרישה זו נוגדת את שנאמר בכנס ספקים. נבקש הבהרתכם.
תשובה
כאמור בסעיף 7.6 למפרט המכרז : " לרשות המציע ציוד הדרוש לפירוק, אריזה והרכבה של ציוד המחשוב הקיים אצל המשרד כאמור  לעיל או המציע מתחייב לרכוש או לשכור לכל תקופת ההתקשרות את כל הציוד האמור ולהעמידו לצורך מתן השירותים נשוא מכרז זה, בהתאם להוראות המכרז

שאלה מס' 31
סעיף 3.4 להסכם עמוד 43
נבקש למחוק בסוף הסעיף את המילים: "ללא התראה מוקדמת" ובמקומן נבקש להוסיף את המילים: "ובלבד שניתנה התראה מראש ואפשרות סבירה לתקן את ההפרה".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי המשפט המנהלי.



שאלה מס'  32
סעיף 8.2 להסכם עמוד 45
נבקש שיובהר כי פיצוי ו/או שיפוי המשרד לפי סעיף זה יעשה לאחר שניתנה לנותן השירותים הודעה מיד עם קבלת התביעה ו/או הדרישה ואפשרות להתגונן מפניה באופן עצמאי.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי המשפט המנהלי.

שאלה מס' 33
סעיף 13 להסכם עמוד 48
נבקש למחוק בסוף הסעיף את המילים: "או על פי הסכם אחר" ובמקומן נבקש להוסיף את המילים: "ובלבד שניתנה לנותן השירותים התראה מראש של 5 ימי עבודה".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 34
סעיף 14 להסכם עמוד 48
נבקש הבהרה להוסיף לסעיף זה את הסעיפים הבאים:
1. נותן השירותים יהיה אחראי בהתאם לדין לנזקים ישירים בלבד (אם יגרמו) כלפי המשרד ו/או מי מטעמו ו/או כל צד שלישי כתוצאה מרשלנות ו/או מחדל של נותן השירותים במתן השירותים. מבלי לגרוע באמור לעיל, מובהר כי אחריות נותן השירותים הכוללת והמצטברת תהיה מוגבלת לגובה התמורה החוזית המשולמת לנותן השירותים מכוח הסכם זה וכי ובכל מקרה לא יהיה נותן השירותים אחראי לנזקים עקיפים ו/או תוצאתיים, לרבות אובדן מידע. המשרד יהיה אחראי לבצע גיבוי נתונים מלא לכל מחשב ו/או פריט ציוד מועבר טרם ביצוע ההעברה.
2. מוסכם כי תקלות הנובעות מבעיות ברשת החשמל לא יהיו באחריות נותן השירותים.
3. מובהר כי לא תהיה לנותן השירותים כל אחריות שהיא בנוגע לכל תקלת הפעלה לרבות כזו הנובעת במישרין ו/או בעקיפין מביצוע ההעברה על ידי נותן השירותים ו/או מי מטעמו.
4. נותן השירותים לא יהיה מחויב בביצוע בדיקות כלשהן של הציוד טרם העברתו. 
5. באחריות המשרד לבצע פעולת REBOOT וכיבוי המערכות והדלקתן מחדש לפני כיבוי מוחלט והכנסת כל מערכת ו/או מחשב ו/או פריט ציוד שמועבר במסגרת הפרויקט למצב העברה.
תשובה
1. ראו מענה לשאלה 11  לא יחול שינוי נוסף בסעיף זה.
2. המשרד ידאג לניתוק הציוד מהחשמל טרם תחילת העבודה. נותן השירותים יידרש להרכיב את הציוד באתר החדש ולוודא הפעלה כנדרש
3. הבקשה נידחת
4. באחריות המשרד לדאוג לתקינות הציוד שיועבר טרם תחילת העבודה
5. מקובל

שאלה מס' 35
סעיף 15.1 להסכם עמוד 48
מבוקש כי לאחר המילים: "משרד הכלכלה והתעשייה" יבוא: "בהתאם להרחבי השיפוי שלהלן".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 36
סעיף 15.3 להסכם עמוד 49
מבוקש כי :
א. בסעיף א' - לאחר המילה: "אחריותו " יבוא: "על פי דין".
ב. בסעיף א' - המילה: "בהתאם" בשורה החמישית תוחלף עם המילה: "בקשר".
ג. סעיף ג - 
i. לעניין גבול האחריות מבוקש כי המילה: "(לשנה)" תמחק.
ii. לעניין תקופת הגילוי – המילה: ""לפחות" תמחק"; 
iii. לאחר המילים: " Cross Liability" יירשם: "אולם הביטוח האמור אינו מכסה את תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה ".
תשובה
1. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
2. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
i. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח שתצוין שונה משנה
ii. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
iii. הבקשה נדחית אך תתקבל בנוסח הבא: "למעט תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה"


שאלה מס' 37
סעיף 15.5 ז' להסכם עמוד 51
מבוקש כי:
בסעיף ז – לאחר המילים: "הפוליסות הנ"ל" יירשם: "למעט ביטוח החבויות המשולב -  ביטוח חבות המוצר המשולב עם ביטוח האחריות המקצועית)".
תשובה
הבקשה נדחית. הסעיף יתוקן באופן הבא :
לאחר המילה "הפוליסות" יבוא "למעט בביטוח משולב לאחריות מקצועית וחבות המוצר".

שאלה מס' 38
סעיף 15.7 להסכם עמוד 51
מבוקש כי המילים: "וכל עוד אחריותו קיימת" תמחקנה ובמקומן יירשם: "ולעניין ביטוח החבויות המשולב (אחריות מקצועית וחבות מוצר) גם למשך תקופה נוספת של 36 חודשים לאחר מכן."
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 39
סעיף 15.8 להסכם עמוד 51
מבוקש כי המילים: "לכל המאוחר שבועיים" תמחקנה.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 40
סעיף 19 להסכם עמוד 53
נבקש הבהרה להפוך סעיף זה להדדי.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 41
סעיף 20.1 להסכם עמוד 53
נבקש שיובהר כי האמור בסעיף זה כפוף לכך שניתנה לנותן השירותים התראה מראש ואפשרות סבירה לתקן את ההפרה".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי המשפט המינהלי.

שאלה מס' 42
נספח 6 להסכם עמוד 61
מבוקש לציין  את כתובת משרד הכלכלה למשלוח מכתבים.
תשובה
כתובת למשלוח מכתבים: רחוב הרטום 10 הר חוצבים ירושלים, מיקוד 9777501

שאלה מס' 43
נספח 6 להסכם עמוד  61
מבוקש כי במקום המילים: "בהתאם ל" בשורה השנייה, יירשם: "בקשר עם".
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שאלה מס' 44
נספח 6 להסכם עמוד 61
מבוקש כי בסעיף 2 לכל אחד מהביטוחים:
א. המילים: "לא יפחת מסך" תוחלפנה במילים:" הינו בסך של";
ב. ניתן יהיה לערוך את הביטוח גם בש"ח ובלבד שלא יפחת משווה ערך לסכום הדולרי שצוין;
ג. המילה: "שנה" תמחק.
תשובה
1. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
2. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שגבולות האחריות שיצוינו בש"ח לא יפחתו מיחס ההמרה של הסכום הדולרי המצוין לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג.
3. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור שונה משנה.

שאלה מס' 45
נספח 6 להסכם עמוד 62
מבוקש כי :
א. בסעיף 1 - המילה: "בהתאם" בשורה החמישית תוחלף עם המילה: "בקשר".
ב. בסעיף 3:
i. המילים: "לא יפחת מ-" תוחלפנה במילים: "בסך". 
ii. לעניין גבול האחריות מבוקש להבהיר כי גבול האחריות הינו למקרה ולתקופת ביטוח
iii. לעניין תקופת הגילוי – המילה: ""לפחות" תמחק"; 
iv. לאחר המילים: " Cross Liability" יירשם: "אולם הביטוח האמור אינו מכסה את תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה ".
תשובה
1. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
i. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
ii. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח שתצוין שונה משנה
iii. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
iv. הבקשה נדחית. הסעיף יתוקן באופן הבא: לאחר המילים  Cross Liability" ירשם "למעט תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה". כמו כן סעיף 15.2 בהסכם ההתקשרות, סעיף ג' לאחר המילים Cross Liability" יירשם "למעט תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה".

שאלה מס' 46
נספח 6 להסכם עמוד 63
לאור המקובל בשוק הביטוח מבוקש כי:
א. לאחר המילים: "ביטול הביטוח" יבוא: "במשך תקופת הביטוח";
ב. במקום: "60" יבוא: "30".
תשובה
לא יחולו שינוים בסעיפים אלו.

שאלה מס' 47
נספח 6 להסכם עמוד 64
מבוקש כי:
לאחר המילים: "לא יפחתו מהמקובל  על פי תנאי נוסח ביט" יירשם: "(למעט ביחס לביטוח החבויות המשולב)" [במקום "למעט ביטוח אחריות מקצועית"].
תשובה
הבקשה נדחית. הסעיף יתוקן באופן הבא: לאחר המילים "לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי נוסח ביט" יירשם  "למעט בביטוח משולב לאחריות מקצועית וחבות המוצר"

שאלה מס' 48
סעיף 5.4
מטעמים של התחייבויות לעובדים ולצדדים שלישיים, נבקש לשנות את המועדים הקבועים בסעיף ל-30 ימים
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 49
סעיף 10.1.3.1
לאור זאת שהבנקים בישראל מערימים קשיים על הוצאת ערבות לתקופה העולה על שנה, נבקש אישור להוצאת ערבות לשנה ולהחלפתה בכל שנה בערבות חדשה, וזאת מבלי לפגוע במועדים וביתר תנאי המכרז והערבות.
תשובה
בהתאם לסעיף 10.1.3.1 הערבות תהא בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות ועד לאחר 60 ימים מסיום תקופת ההתקשרות. לא מדובר בתקופה העולה על שנה.

שאלה מס' 50
סעיף 7.5 להסכם
נבקש להוסיף בסוף הסעיף כי "במקרה זה יחול האמור בסעיף 7.6 להלן" שהרי ככול שמדובר בהפרת הסכם, נהוג לאפשר לספק לתקן את ההפרה ולשם כך אפשר להסתמך על האמור בסעיף 7.6.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 51
סעיף 7.6
נבקש לשנות מ-14 ימים ל-30 ימים עקב התחייבות להודעה מוקדמת.
תשובה
ראו מענה לשאלה 28.
שאלה מס' 52
סעיף 8.1 להסכם
נבקש למחוק את הסעיף ולהסתמך על השיפוי הקבוע בסעיף 8.2 אשר בפועל נותן ממילא שיפוי מלא, שאחרת לא נוכל להגיש הצעה למכרז.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 53
סעיף 8.2 להסכם
נבקש כי שיפוי יהיה בכפוף לכך שניתנה לספק הודעה מראש, כי ניתנה לו האפשרות לנהל את ההגנה, כי המשרד לא התפשר עם התובע ללא קבלת אישור הספק ורק בכפוף לפסק דין חלוט.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 54
סעיף 14 להסכם
כמקובל בתחום, נבקש לקבוע כי הספק לא יהיה  אחראי בגין נזקים עקיפים ותוצאתיים וכי אחריותו בגין נזקים ישירים תוגבל לתמורה ששולמה בגין הפרויקט.
תשובה
ראו מענה לשאלה  11 .

שאלה מס' 55
נספח י' להסכם
בהתאם לחוק המרשם הפלילי, הזכות לעיון במרשם נתונה לגופים הקבועים בחוק ואין אפשרות לקבל הסכמה לעיון במרשם ללא היתר בדין ועל כן נספח זה אינו חוקי וככול שלמשרד הכלכלה זכות בדין לעיון במרשם הפלילי אין לו צורך בנספח זה.
תשובה
ראה מענה לשאלה 29 

שאלה מס' 56
סעיף 15 – ביטוח
אחרי המילים: "נותן השירותים" נבקש להוסיף "ו/או מי מטעמו"
תשובה
הבקשה נדחית. יחד עם זאת אנא ראו מענה לשאלה 22 .

שאלה מס' 57
סעיף 15 – ביטוח
אחרי המילים: "לטובתו ולטובת מדינת ישראל-משרד הכלכלה והתעשייה" נבקש לכתוב:" (בהתאם להרחבות המפורטות באישור הביטוח)"
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 58
סעיף 15 – ביטוח
היות וביטוח אחריות מקצועת נערך ע"י הספק בחו"ל ולגביו ניתן להמציא אישור ביטוח בנוסח המקובל אצל המבטח בחו"ל בלבד, ובשים לב לעובדה שלא ניתן לערוך בו שינויים, נבקש להוסיף בסיפת הסעיף את המלל הבא :"למרות האמור לעיל לעניין ביטוח אחריות מקצועית, הנערך ע"י הספק באמצעות מבטח בחו"ל, יומצא אישור ביטוח בנוסח המקובל אצל המבטח בחו"ל (ACCORD )
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח. ככל ויוצגו ע"י הזוכה ביטוחים נפרדים בגין חבות המוצר ואחריות מקצועית (ACORD) ממבטח בחו"ל לענף ההייטק שהכיסוי המצרפי שבהם לרבות גבולות האחריות וההרחבות הנדרשות אינו נופל מהנדרש באישור המקורי שבמכרז לרבות ההרחבות, דין ושיפוט בינלאומי כולל ישראל, הכללת מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה כמבוטחים נוספים, אחריות צולבת, סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל - משרד הכלכלה והתעשייה ועובדיהם, סעיף הודעה מוקדמת בת 60 יום על צמצום ו/או ביטול הביטוח וסעיף קדימות וראשוניות של ביטוחי נותן השירותים כלפי ביטוחי המדינה – תישקל בחיוב קבלתם.

שאלה מס' 59
סעיף 15 – ביטוח
יובהר כי ביטוחי החבות יכסו אחריות ישירה של HPE בלבד.
תשובה
הבקשה נדחית שכן ביטוחי החבות צריכים לכסות גם אחריות ישירה של הזוכה וגם אחריותו בגין כל הפועלים מטעמו לרבות קבלני משנה

שאלה מס' 60
סעיף 15.1 - תת סעיף ב - חבות מעבידים
ביטוח חבות מעבידים- נבקש לגרוע המילים: "לא יפחתו מסך" ולכתוב: "בסך של"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שאלה מס' 61
סעיף 15.2 - תת סעיף ב – צד ג'
נבקש לגרוע המילים: "לא יפחתו מסך" ולכתוב: "בסך של"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שאלה מס' 62
סעיף 15.2 תת סעיף ה' – צד ג'
נבקש להוסיף בסיפא את המשפט:" למעט רכוש למעט רכוש עליו עובדים במישרין
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג בנוסח הבא: למעט פריט/חלק הרכוש עליו פועלים במישרין"

שאלה מס' 63
סעיף 15.2. תת סעיף ו'
נבקש לגרוע
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 64
סעיף 15.3 - אחריות מקצועית ומוצר
1. ביטוח חבות המוצר של הספק נערך במשולב עם צד ג' ולא עם מקצועית.
2.כאמור מאחר ואחריות מקצועית נערכת בחו"ל נבקש להמציא אישור עריכת ביטוח בפורמט המקובל אצל מבטחי הספק בחו"ל (ACORD).
תשובה
0. ככל ויוצג ע"י הזוכה ביטוח משולב בגין חבות המוצר וצד ג' כשגבול האחריות של הפוליסה המשולבת אינו נופל מגבול האחריות המצטבר של 2 הביטוחים יחד, כלומר לפחות 4,000,000 דולר ארה"ב והכולל את כל ההרחבות ותנאי הכיסוי שנדרשו בנפרד ביחס ל-2 הביטוחים – תשקל בחיוב קבלתו.
0. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח. ככל ויוצג ע"י הזוכה ביטוחים נפרדים בגין חבות המוצר ואחריות מקצועית (ACORD) ממבטח בחו"ל לענף ההייטק שהכיסוי המצרפי שבהם לרבות גבולות האחריות וההרחבות הנדרשות אינו נופל מהנדרש באישור המקורי שבמכרז לרבות ההרחבות, דין ושיפוט בינלאומי כולל ישראל, הכללת מדינת ישראל – משרד הכלכלה והתעשייה כמבוטחים נוספים, אחריות צולבת, סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל - משרד הכלכלה והתעשייה ועובדיהם, סעיף הודעה מוקדמת בת 60 יום על צמצום ו/או ביטול הביטוח וסעיף קדימות וראשוניות של ביטוחי נותן השירותים כלפי ביטוחי המדינה – תישקל בחיוב קבלתם.

שאלה מס' 65
סעיף 15.3. ג
לגבי אחריות מקצועית - נבקש לגרוע את המלל: "הארכת תקופת גילוי ל- 12 חודשים" חלף זאת נוכל להתחייב במסגרת ההסכם להמשיך ולערוך הביטוח למשך שנתיים נוספות לאחר תום ההתקשרות.
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 66
סעיף 15.3. ג
אחריות צולבת- ניתן רק במסגרת חבות מוצר, לעניין מקצועית כאמור הביטוח נערך בחו"ל ואינו כולל סעיף בדבר אחריות צולבת.
תשובה
הבקשה נדחית. גם ביטוחי אחריות מקצועית החתומים בידי מבטחים בחו"ל שמוצגים בפנינו באופן שוטף כוללים סעיף אחריות צולבת

שאלה מס' 67
סעיף 15.3.ד
נבקש לגרוע, לא ניתן לכלול במסגרת ביטוח אחריות מקצועית (הנערך בחו"ל) הרחב שיפוי.
תשובה
הבקשה נדחית. גם ביטוחי אחריות מקצועית החתומים בידי מבטחים בחו"ל שמוצגים בפנינו באופן שוטף כוללים הרחב שיפוי לטובת המדינה

שאלה מס' 68
סעיף 15.5 תת סעיף א – כללי
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 69
סעיף 15.5 תת סעיף ב
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 70
סעיף 15.5 תת סעיף ג
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה

שאלה מס' 71
סעיף 15.5 תת סעיף ז
נבקש להחליף "ביט" ב"accord"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח. ככל שיוצג ACCORD משביע רצון (כמצוין במענה לשאלה מס' 64) – תישקל בחיוב קבלת השינוי

שאלה מס' 72
נספח 6 - חבות מעבידים
ביטוח חבות מעבידים- נבקש לגרוע המילים: "לא יפחתו מסך" ולכתוב: "בסך של"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שאלה מס' 73
צד ג' תת סעיף 2
נבקש לגרוע המילים: "לא יפחתו מסך" ולכתוב: "בסך של"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שאלה מס' 74
צד ג' תת סעיף 5
נבקש להוסיף בסיפא את המשפט:" למעט רכוש עליו עובדים במישרין"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג בנוסח הבא: "למעט פריט/חלק הרכוש עליו פעלו במישרין"

שאלה מס' 75
צד ג' תת סעיף 6
נבקש לגרוע
תשובה
הבקשה נדחית

שאלה מס' 76
ביטוח אחריות מקצועית משולב בחבות מוצר
1. ביטוח חבות המוצר של הספק נערך במשולב עם צד ג' ולא עם מקצועית.
2.כאמור מאחר ואחריות מקצועית נערכת בחו"ל נבקש להמציא אישור עריכת ביטוח בפורמט המקובל אצל מבטחי הספק בחו"ל (ACORD).
תשובה
אנא ראו מענה ל-2 הסעיפים בשאלה 64

שאלה מס' 77
אחריות מקצועית תת סעיף 3
לגבי אחריות מקצועית - נבקש לגרוע את המלל: "הארכת תקופת גילוי ל- 12 חודשים" חלף זאת נוכל להתחייב במסגרת ההסכם להמשיך ולערוך הביטוח למשך שנתיים נוספות לאחר תום ההתקשרות.
אחריות צולבת- ניתן רק במסגרת חבות מוצר, לעניין מקצועית כאמור הביטוח נערך בחו"ל ואינו כולל סעיף בדבר אחריות צולבת
תשובה
הבקשה ה-1 נדחית
הבקשה ה-2 נדחית. גם מבטחים בחו"ל מציגים באופן שוטף אישורי ביטוח אחריות מקצועית הכוללים סעיף אחריות צולבת

שאלה מס' 78
אחריות מקצועית תת סעיף 4
נבקש לגרוע, לא ניתן לכלול במסגרת ביטוח אחריות מקצועית (הנערך בחו"ל) הרחב שיפוי.
תשובה
הבקשה נדחית. גם ביטוחי אחריות מקצועית החתומים בידי מבטחים בחו"ל שמוצגים בפנינו באופן שוטף כוללים הרחב שיפוי לטובת המדינה

שאלה מס' 79
סעיף 1
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
הבקשה נדחית

שאלה מס' 80
סעיף 2
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
הבקשה נדחית

שאלה מס' 81
סעיף 3
ברישא נבקש להוסיף את המילים: "למעט בביטוח אחריות מקצועית".
תשובה
הבקשה נדחית

שאלה מס' 82
סעיף 7
נבקש להחליף "ביט" ב"accord"
תשובה
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח. ככל שיוצג ACCORD משביע רצון (כמצוין במענה לשאלה מס' 64) – תישקל בחיוב קבלת השינוי

שאלה מס' 83
בסיור נאמר כי פעילות המציע אינה כולל את עבודת גישור הכבילה בזמן הרכבת הציוד באתר היעד, נא אישורכם
תשובה
מאושר

שאלה מס' 84
בסיור נאמר כי אחריות יצרנים אינה חלק מהצעתו של המציע, קרי באחריות הלקוח להביא מומחים לציוד ייעודי כגון אחסון
תשובה
נותן השירותים  אחראי לתקינות הציוד מרגע פירוקו ועד לאחר הפעלתו מחדש  באתר המשרד. למען הסר ספק, יובהר כי  כל תקלה שתקרה לציוד בזמן העברה ועד ההפעלה בחדר החדש הינה באחריות נותן השירותים.
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